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Przedstawiony tu scenariusz stanowi rekomendacje dot. polityk uczenia sie przez cate zycie,
wynikajgce z projektu TRANSVAL-EU. Rekomendacje pokazujg, w jaki sposob nalezy
uwzgledni¢ kompetencje transwersalne (przekrojowe) w procesie doradztwa i walidacji,
biorgc pod uwage rdine $ciezki uczenia sie kandydatow uczestniczacych w tych procesach.

Projekt

Rekomendacje sg jednym z rezultatdw projektu "Validation of transversal skills across Europe"
(TRANSVAL-EU) wspéffinansowanego przez Erasmus+, KA3 - Wsparcie w reformowaniu polityk
(626147-EPP-1-2020-2-AT-EPPKA3-PI-POLICY). Projekt miat na celu promowanie kompetenc;ji
transwersalnych i budowanie potencjatu kadrowego wsrdd praktykow doradztwa i walidacji.
Trzonem dziatan projektowych byto przygotowanie odpowiednich narzedzi dla praktykow, a
takze przeszkolenie ich. Nastepnie przeprowadzono pilotaz w 5 krajach europejskich (Austria,
Belgia, Wtochy, Litwa, Polska), w celu testowego przeprowadzenia procesu doradztwa i
walidacji kompetencji transwersalnych przy uzyciu opracowanych narzedzi.

Metodologia projektu

Podstawg scenariusza s3 wyniki warsztatéw Design Thinking dla praktykow ze wszystkich
krajéw uczestniczacych w pilotazu, a takze analiza innych danych uzyskanych w trakcie
projektu.

Metodologia Design Thinking ma swoje korzenie w branzy IT i koncentruje sie na sprawnym
gromadzeniu informacji na temat doswiadczen uzytkownikdw, wczesnym testowaniu
niedrogich prototypdw rozwigzan, a takze na iteracyjnosci samego procesu. Pomimo tego, ze
jest to podejscie silnie powigzane z branzg IT, moze by¢ z powodzeniem stosowane w rozwoju
polityk, przy czym wspiera kreatywnos$¢é uczestnikdw, zwieksza zaangazowanie beneficjentow
oraz ich poczucie wspotwitasnosci rezultatdw. Ta metodyka zostato wykorzystane w projekcie
TRANSVAL-EU dwukrotnie: na poczatku badan przeprowadzonych w ramach przygotowan do
pilotazu - w celu zmapowania sposobdéw pracy i potrzeb praktykdéw, oraz na koricu - w celu
opracowywania niniejszego scenariusza.

Ogdlnie, metodologia badawcza zastosowana w projekcie bazowata na podejsciu
fenomenograficznym, a wptyw interwencji zmierzono za pomocg ewaluacji ex-ante i ex-post,
zaréwno w przypadku praktykow, jak i kandydatow. W wyniku analizy danych wtdrnych,
materiaty przygotowano na warsztaty na podstawie dwéch zrodet: wynikéw wspomnianego
wczesniej badania z poczatku projektu - a w szczegdlnosci procesu doradztwa i walidacji
zaprojektowanego z praktykami; oraz wynikow ewaluacji skierowanej do kandydatdow, dzieki
ktdrej zebrano informacje na temat charakterystyk socjodemograficznych kandydatéw oraz
zmierzono realny wptyw projektu na zmienne dotyczace integracji spotecznej kandydatéw i
ich kompetencji transwersalnych.

Najwazniejsze techniki stosowane podczas warsztatdw Design Thinking obejmowaty
niestandardowy, wstepnie wypetniony szablon taczacy Mape Sciezki Klienta (tzw. Customer
Journey Map) i Schemat Ustugi (tzw. Service Blueprint), a takze niestandardowe, czesciowo i
wstepnie wypetnione szablony person.
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Warsztaty zostaty przeprowadzone w czerwcu 2023, w formule on-line, w jezyku angielskim.
Proces rekrutacji zostat przeprowadzony przez poszczegdlnych partneréw projektu, a
koordynowany byt przez co-lidera projektu, czyli LLL Platform. t3cznie w warsztatach wzieto
udziat 13 praktykéw doradztwa i walidacji z 6 krajéw, tj. ze wszystkich krajéw uczestniczacych
w pilotazu oraz dodatkowo z Islandii. Warsztaty zostaty zaplanowane, zorganizowane i
moderowane przez partnera stowarzyszonego (ang. associate partner), tj. przez lwona Gmaj
Insight oraz przez polskiego partnera, tj. Instytut Badan Edukacyjnych. Wykorzystano program
Miro, czyli wirtualng tablice, na ktdérej zebrano i opracowano wszystkie materiaty oraz
informacje zwrotne od praktykéw. Dodatkowy etap zbierania informacji zwrotnej odbyt sie na
przetomie czerwca i lipca 2023 roku.

Wvyniki i rekomendacje

Scenariusz jest przedstawiony w formie schematu obrazujgcego doswiadczenia kandydata w
procesie doradztwa i walidacji kompetencji transwersalnych. Rdéine Sciezki uczenia sie
kandydatéw zostaty pokazane jako osobne persony. Scenariusz odwzorowuje potrzeby
poszczegdlnych person, tzn. wskazuje, ktére etapy lub zasoby sg dla nich szczegdlnie istotne.

Scenariusz moze by¢ wdrozony czesciowo lub w catosci przez instytucje swiadczace ustugi
doradztwa i walidacji. W celu zapewnienia uniwersalnosci scenariusza (jako rodzaju polityki)
w roznych krajach europejskich i w rdznych typach instytucji, opracowano jeden
kompleksowy, lecz elastyczny scenariusz. Skupienie sie na wynikach osigganych przez
kandydata gwarantuje mu ogolnosé, dzieki czemu pasuje do réznych procesow i sposobow
pracy praktykow. Z kolei uwzglednienie zasobdow instytucjonalnych gwarantuje mu
dostateczng szczegdtowosé, dzieki czemu instytucje swiadczgce ustugi doradztwa i walidacji
mogg go dostosowac do swoich potrzeb. Scenariusz koncentruje sie na kompetencjach
transwersalnych i nie przedstawia petnego procesu poradnictwa i walidacji.

Podsumowujac, jakkolwiek scenariusz moze by¢ samodzielnym procesem i jako taki zostat
przedstawiony, jest on opracowany przede wszystkim w celu powigzania go z istniejgcymi juz
procedurami doradztwa i walidacji.

Jak czytaé scenariusz i persony

Scenariusz zawiera wiele skondensowanych informacji i najlepiej czyta¢ go w wysokiej
rozdzielczosci. Stosowane skroty:

e KT - kompetencje transwersalne
e DiW - doradztwo i walidacja.

Schemat sktada sie z pol tekstowych opisujacych rézne zadania wykonywane przez kandydata
i osoby odpowiedzialne za doradztwo i walidacje (zazwyczaj praktyka), a takze opisujgcych
wykorzystywane zasoby. Schemat jest natozony na tabele przedstawiajacg fazy i warstwy
procesu.
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Opisano nastepujgce etapy i odpowiadajgce im doswiadczenie kandydata (w kolumnach
tabeli):

1. przed procesem - etap przygotowawczy bez udziatu kandydata;

2. informowanie kandydata - kandydat rozumie kompetencje transwersalne i jest gotowy
do ich identyfikowania i dokumentowania;

3. budowanie swiadomosci i poczucia wtasnej wartosci - kandydat zyskuje Swiadomos¢
swoich kompetencji transwersalnych;

4. identyfikowanie kompetencji transwersalnych - kandydat potrafi wymieni¢ i opisaé
swoje kompetencje transwersalne;

5. dokumentowanie kompetencji transwersalnych - kandydat gromadzi dowody swoich
kompetencji transwersalnych;

6. podjecie dalszych dziatan - kandydat wykorzystuje kompetencje transwersalne do
osiggniecia zaplanowanych celow.

Warstwy procesu (w wierszach tabeli) obejmuja:

1. frontstage: interakcje - pierwsze interakcje (interakcje miedzy kandydatem a
praktykiem);

2. frontstage: kanaty dostepu (kanaty komunikacji miedzy kandydatem a praktykiem);

3. frontstage: narzedzia (narzedzia wykorzystywane przez praktyka do przeprowadzenia
kolejnych etapédw procesu oraz przez kandydata do osiggniecia pozadanych
rezultatow);

4. backstage: procesy i narzedzia (dziatania - wraz z niezbednymi zasobami -
podejmowane przez instytucje prowadzgcg doradztwo i walidacje, w ktorej pracuja

praktycy).

Opis person obejmuje podstawowe charakterystyki socjodemograficzne, cele person, ich
motywacje i potrzeby, wyzwania, przed ktorymi stojg, oraz specyficzne znaczenie, jakie dla tej
Persony miat udziat w procesie doradztwa i walidacji kompetencji transwersalnych. Chociaz
persony s3 opisane imionami, reprezentujg profil kandydata lub nawet uogdlnienie typu
kandydata biorgcego udziat w procesie doradztwa i walidacji. Ich cechy czesciowo
odwzorowujg dane ilosciowe dotyczgce kandydatéw z poszczegdlnych krajow (uzyskanych w
pilotazu), ale nie nalezy ich rozumiec jako statystycznie reprezentatywnych dla catej populacji
kandydatéw w kazdym kraju.

Potrzeby person zostaty zilustrowane w scenariuszu przy uzyciu tego samego schematu, ale w
czerni i bieli. Rézne pola tekstowe reprezentujace zadania lub zasoby szczegdlnie wazne dla
danej persony zostaty wyrdznione kolorem odpowiadajgcym kolorowi uzytemu w opisie
kazdej persony. Nie oznacza to, ze pozostata cze$¢ scenariusza nie jest wazna lub ze inne
zadania czy zasoby sg zbedne. Oznacza to, ze osoby odpowiedzialne za doradztwo i walidacje
powinny zwrdci¢ szczegblng uwage na wyrdznione zadania i zasoby, gdy majg do czynienia z
kandydatami z danej kategorii.

4 Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




www.transvalproject.eu

TRANSVAL-EU

Literatura cytowana
Petny raport z opracowania scenariusza zawierajgcy wyniki:

Gmaj, |, Fijatkowska, B., Pierwieniecka, R., Smigiel, J. (2023). Guidance and validation scenario for
transversal competences. Who are the users and what are the steps to take? TRANSVAL-EU policy
recommendation. Warsaw: TRANSVAL-EU. [retrieved 30.08.2023
https://www.transvalproject.eu/wp-content/uploads/2023/08/TRANSVAL-EU Guidance-and-
validation-scenario-report final lwona-Gmaj-Insight 20230731.pdf

Raport z badan opisujgcy wptyw policy experimentation w TRANSVAL-EU:

De Greef, M., Fellinger, J., Dhengozova, M., Gmaj, |., Fijalkowska, B., Pierwieniecka, R., Wdjcicka, A. &
Auzinger, M. (2023). The impact of validation and guidance of transversal skills: Scientific impact
study of the field trials of the European project TRANSVAL-EU. Brussel/Vienna: TRANSVAL-EU.
[retrieved 28.07.2023 https://www.transvalproject.eu/wp-content/uploads/2023/07/Transval-

EU Research-Report THE-IMPACT-OF-VALIDATION-AND-GUIDANCE-OF-TRANSVERSAL-SKILLS 07-

2023.pdf]

strona projektu TRANSVAL-EU:

https://www.transvalproject.eu/
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DOSWIADCZENI
A KANDYDATA

FRONTSTAGE: KANALY

DOSTEPU

BACKSTAGE: PROCESY |
NARZEDZIA

FRONTSTAGE: INTERAKCJE

FRONTSTAGE: NARZEDZIA

Scenariusz doradztwa i walidacji dot. kompetencji transwersalnych
Widok ogdlny

Przed procesem

Informowanie kandydata

Budowanie swiadomosci

i poczucia wiasnej wartosci

Dokumentowanie KT

Podjecie dalszych dziatar

praktyk jest przygotowany do
identyfikowania i
dokumentowania KT kandydata

kandydat rozumie KTi jest
gotowy do ich identyfikowaniai
dokumentowania

kandydat zyskuje
$wiadomos$¢ swoich KT

kandydat potrafi wymieni¢
i opisa¢ swoje KT

kandydat gromadzi dowody
swoich KT

kandydat wykorzystuje swoje KT
do osiagniecia zaplanowanych
celéw

Y

A

A

kar

t formutuje sw

anymi z procesem DiW

praktyk wykazuje empatie
i buduje zaufanie

doswiadczenia

the candi decides on the

concrete actions they want to take

raza che¢

zidentyf
i udokume:

owania

nia ich KT

praktyk ogdlnie wyjasnia
proces DIW

praktyk ogdlnie wprowadza pojecie
kompetencji, a w szczegdlnosci
pojecia KT

praktyk zacheca do refleksji nad

praktyk wykorzystuje kompetencje

transwersalne jako przyktady
kompetencji, ktére kandydat juz
posiada, w celu zbudowania jego
poczucia wiasnej wartosci

praktyk upewnia sig, ze kandydat

potrafi i chce skorzysta¢ z
dostarczonych mu narzedzi (np.
szablonéw portfolio)

praktyk ustala z kandydatem
zasady wspolpracy

czynnosciami dnia codzi w
celu ogblnego zrozumienia
kompetencji

praktyk upewnia sie, ze kandydat
chee zidentyfikowat i
udokumentowac swoje KT

*

*

praktyk dogtebnie wyjasnia
standardy KT i pomaga
kandydatowi w ich stosowaniu

praktyk dogtebnie wyjasnia
narzedzia stuzace do i ji

praktyk wspiera kandydata w
zdecydowaniu, czy dodat KT do
jego portfolio/CV/podania o prace,
czy tez udokumentowac je osobno

/ praktyk przygotowuje kandydata \
do zaprezentowania swoich KT
obecnemu lub potencjalnemu

pracodawcy, np. podczas rozmowy

KT i pomaga kandydatowi w ich
stosowaniu

praktyk wyjasnia, czym sq dowody

i podaje ich przyktady
1

praktyk doradza w
zakresie dostepnych szkolei dot.
KT (w razie potrzeby)

praktyk doradza kandydatowi w
zakresie dostepnych kursow
jezykowych (w razie potrzeby)

praktyk wspiera kandydata
w dokumentowaniu jego KT

2pr podczas rozmowy

\ kwalifikacyjnej /
{” praktyk pomaga kandydatowi w
poszukiwaniu zatrudnienia
zgodnie z jego KT i zacheca go do

dalszych samodzielnych

\_ poszukiwari Yy,

praktyk doradza kandydatowi w
zakresie podjecia kolejnych
dziatan, odpowiadajacych jego KT -
poszukiwanie zatrudnienia,
negocjacje z_ obecnym
pracodawca itp.

( prakyk kontaktuje sie z
potencjalnymi pracodawcami lub
instytucjami certyfikujacymi (w

razie potrzeby)

[~ praktyk pomaga w organizacji

h szkoler zwiazanych z
KT lub kurséw jezykowych (w razie

potrzeby)

sesja email lub
indywidualna, czat
grupowa lub

hybrydowa

lekdje lub
projekty
grupowe dla
studentéw

sesja lekcje lub
indywidualna, projekty
grupowa lub

hybrydowa

grupowe dia
studentow

sesja lekgje lub
indywidualna,
grupowa lub

projekty
grupowe dla

hybrydowa studentéw

sesja email lub
indywidualna, czat
grupowa lub
hybrydowa

digital
portfolio
przechowywanie
w chmurze

sesja email lub
indywidualna, at
grupowa lub
hybrydowa

zasady zasady inne inne
wspéipracy wspotpracy Rama KT standardy KT Rama KT standardy KT
( . cernet scenariusz lekcji nt. A |
o o kompetendji narzedzia testy portfolio szablony
insty ”‘JD‘I;I”“HCEJ transwersalnych dla narracyjne psychologiczne online portfolio
L ) sakot
historie sukceséw p—— rejestr
kandydatow narzedzia do oparte na kwalifikacji
samooceny P: TRe

scenariusz lekgji nt.
kompetencji
transwersalnych dla
szkot

poradniki
metodologiczne

narzedzia
oparte na
ERK

bazy danych
ofert pracy

lista stron
internetowych z
odpowiednimi ustugami

lista stron
internetowych instytucji
certyfikujacych

program szkoleniowy dostepny dia
doradcow

kandydat jest formalnie
zarejestrowany

stale dostepne kanaly komunikacji

i narzedzia online

stale dostepne kanaly komunikacji
i narzedzia online

stale dostepne kanaty komunikacji
i narzedzia online

ustalony dalszy kontakt z
kandydatem i informacje zwrotne

program szkoleniowy dostepny dla
nauczycieli

wskazano i uzgodniono kanaty
komunikacji z kandydatem

profil
kompetencyjny

praktykéw

narzedzia dostepne online

lub/i offline

nawiazane relacje z instytugami
szkoleniowymi

potwierdzona dostepnos¢
walidacji i certyfikadji

nawiazane relacje z pracodawcami
lub ustugodawcami

nawiazany kontakt z instytucja
certyfikujaca (jesli dotyczy)

nawiazane relacje z instytucja
certyfikujaca, wymieniono
informacje zwrotne (jesli dotyczy)




/‘\ Scenariusz doradztwa i walidacji dot.
TRANSVAL-EU kompetencji transwersalnych

Persony

PERSONA 1 EMMA

o 32lata
« obywatelstwo belgijskie

« ukonczyta szkote Srednig
« bezrobotna

e Cele p—— MoOtywacje

stabilno$¢ ekonomiczna
dazenie do stania sie najlepsza
wersjg siebie

bycie wzorem do nasladowania
(jako rodzic)

« niezaleznos¢ (w zwigzkach)

— —

« znalezienie zatrudnienia
« przygotowanie sie na zmiany
« reorientacja zawodowa

— potrzeby fre WYZWaNIA

o brak czasu

niska pewnos¢ siebie (z powodu
utraty pracy)
przekwalifikowanie i/lub

doradztwo zawodowe
motywacja do powrotu na

.

rynek pracy ) . I
« ustalenie codziennej podnoszenie swoich kwalifikacji dla
rutyny wymarzonej pracy
« poszerzenie wtasnego wyobrazenia
o sobie i o tym, kim moze by¢
— N

~—— wplyw udziatu w procesie DiW uwzgledniajgcym KT

« po wzieciu udziatu w procesie doradztwa i walidacji czuje sie bardziej
zdolna do rozwigzywania probleméw, nawigzywania wspétpracy i
uzywania komunikacji ustnej lub pisemnej

« lepiej rozumie, czym sa KT i jakie KT posiada

e
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Persony

PERSONA 2 PAUL

26-45 lat
obcokrajowiec mieszkajacy w Austrii
ukonczyt uniwersytet

wykonuje ptatng prace

.

~— cele ~— motywacje
o integracja (zrozumienie o
kultury, nawigzywanie o dalszy rozwoj kariery
przyjazniitp.) « poszukiwanie spetnienia (praca
« poszerzenie perspektywy odpowiadajaca jego wyksztatceniu i
na poziomie osobistym i bogate zycie towarzyskie)
zawodowym
N w e
e pOtrzeby = WYyZWania

uznanie jego formalnego
wyksztatcenia zdobytego za granica
izolujgce $rodowisko pracy

bariery jezykowe

brak rozeznania, jak i gdzie ubiegac
sie o prace (strony internetowe itp.)
brak mozliwosci nawigzywania
kontaktéw z innymi

— —

e WPtyw udziatu w procesie DiW uwzgledniajgcym KT

o znalezienie Srodowiska pracy
umozliwiajgcego lepsza
integracje i rozwéj osobisty

e uznanie jego kompetencji

« po udziale w procesie doradztw i walidacji czuje sie bardziej wtgczony
spotecznie, a takze bardziej zdolny do uzywania komunikacji ustnej i
pisemnej, rozwigzywania probleméw i wspierania wspoétpracy, w
mniejszym stopniu - do korzystania z technologii cyfrowych i budowania
swojej Sciezki kariery

« lepiej rozumie, czym sg KT i jakie KT posiada

—
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Scenariusz doradztwa i walidacji dot.
kompetencji transwersalnych

Persony

PERSONA 3 SOFIA

26-45 lat

bezrobotna

p— cele

znalezienie pracy

zrozumienie, co moze zrobic¢ ze
swoimi umiejetnosciami (jakie
sg mozliwosci)
zrozumienie, jakie umiejetnosci
posiada (samos$wiadomos¢)

p—— potrzeby

« holistyczne podejscie do
doradztwa (odnoszace sie nie
tylko do jej umiejetnosci, ale do
jej catego zycia)

« przyzwyczajenie sie do
funkcjonowania w srodowisku
pracy

e

N

obywatelstwo wtoskie
ukonczyta uniwersytet

p—e MOtywWacje

s przemiana ze studentki w
dorosta pracujacg osobe

« bezpieczenstwo finansowe

« spetnienie

N

fre WYZWaNiA

« przeszkody w podjeciu pracy
(zapewnienie opieki nad
dzie¢mi, mieszkanie w miejscu,
w ktérym nie ma
zapotrzebowania na jej
umiejetnosci itp.)

przeszkody w zdobywaniu

e WPtYyW udziatu w procesie DiW uwzgledniajgcym KT

« po udziale w procesie doradztwa i walidacji czuje sie bardziej zdolna do
uzywania komunikacji ustnej i pisemnej, w mniejszym stopniu - do
rozwigzywania problemow i wspétpracy

« doskonale rozumie, czym sa KT i jakie KT posiada

nowych umiejetnosci (brak
——
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Persony

PERSONA 4 JAKUB

e 16-18 lat

« obywatelstwo polskie
o ukonczyt szkote podstawowa
wykonuje ptatng prace

fre CElE p— Mmotywacje
« dokonczy¢ nauke « planowanie przysztosci
« dobrze zarabiac¢ « spetnienie wymagan rynku pracy
o by¢ niezaleznym « zachowanie réwnowaga miedzy
« szybko osiggnac sukces Zyciem a pracg
o spetnienie w pracy
—— —
e POtrzeby e WYZWANIA
o rozwoj « nie ceni KT ponad poziom
« rozwijanie kontaktow wymagany przez pracodawcow
towarzyskich « pracodawcy cenig KT, ale ich
o skutecznos¢ i praktycznosé procesy rekrutacyjne ich nie
proceséw, w ktérych bierze uwzgledniaja
udziat « rozwigzywanie problemow i
« dobra dynamika grupy umiejetnos¢ akceptacji porazki
— —

e WPIYyW udziatu w procesie DiW uwzgledniajgcym KT

« po udziale w procesie doradztwa i walidacji czuje sie bardziej wigczony
spotecznie, a takze bardziej zdolny do uzywania komunikacji ustnej i
pisemnej, rozwigzywania probleméw, wspétpracy, budowania swojej
Sciezki kariery i rozwijania swoich kompetencji

« doskonale rozumie, czym sa KT i jakie KT posiada

—
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Persony

PERSONA 5 LINA

mniej niz 25 lat
obywatelstwo litewskie

ukonczyta szkote Srednig
wykonuje ptatng prace

.

e CElE e MOtywacje

« nowa praca

o lepsze zrozumienie swoich
mozliwosci

« zdobycie uznania pracodawcow

¢ nowe umiejetnosci
« zmiana kariery
o przez krétki czas na szkoleniu

e e

e Needs = Challenges

o brak poczucia wlasnej wartosci

« potrzebuje formalnego
potwierdzenia KT

o brak czasu

« potrzeba zachety
¢ potrzeba doradztwa
s potrzeba nowej wiedzy

e N

— response to guidance and validation including TSC

¢ po udziale w procesie doradztwa i walidacji czuje sie bardziej wtaczona
spotecznie, a takze bardziej zdolna do uzywania komunikacji ustnej i
pisemnej, rozwigzywania problemoéw, wspétpracy, w mniejszym stopniu -
do budowania swojej $ciezki kariery, rozwijania swoich kompetencji i
zarzadzania swoimi dziataniami

« doskonale rozumie, czym sa KT i jakie KT posiada

—
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Persony

SiGaGl

PERSONA 6

36 lat

S g0AS

napisanie swojej historii na
nowo

zidentyfikowanie swoich
mocnych stron

zostanie liderkg zespotu w

pre NEEAS

« przeglad jej mozliwosci

« stownictwo do méwienia o
wiasnych umiejetnosciach

« wsparcie w podejmowaniu
decyzji o kolejnych krokach w
rozwoju umiejetnosci

S

zawodowego.

N

obywatelstwo islandzkie
ukonczyta szkote podstawowa
wykonuje ptatng prace

\_/_\

o Motivations

o rozwijanie bardziej
specyficznych umiejetnosci
dla innej pracy

« osiggniecie kolejnego
poziomu w swojej pracy

—

= challenges

« negatywne doswiadczenia
zwigzane z formalnym
systemem edukacji

« podejmowanie decyzji na
podstawie negatywnych
doswiadczen ze szkotami

p—— response to guidance and validation including TSC

« poczuta sie wzmocniona po przejsciu przez proces identyfikowania KT -
zrozumiata, ze posiada wiecej umiejetnosci i wiedzy niz si¢ spodziewata i
zaczeta dostrzegac wiecej mozliwosci dalszego uczenia sie i rozwoju

zidentyfikowata obszary, w ktérych chce sie wzmocnic i Sciezki
edukacyjne, ktére pozwola jej to osiggna¢, co przyblizy jg do celu, jakim
jest zostanie liderkg zespotu w pracy

e
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